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NOTA DINAS
NOMOR ND-189/BPP.03/2026

Yth. . Daftar Tujuan Terlampir

Dari . Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Palembang

Sifat : Biasa

Lampiran . Satu Berkas

Hal . Penyampaian Maklumat dan Moto Pelayanan BDK Palembang Tahun 2026
Tanggal . 25 Maret 2026

Dengan ini kami sampaikan Maklumat dan Moto Pelayanan Balai Pendidikan dan Pelatihan

Keuangan Palembang sebagai berikut.

1. Sebagai bentuk komitmen kami untuk terus memberikan pelayanan publik yang berkualitas,
sesuai standar dan berorientasi pada kepuasan masyarakat, kami telah menetapkan Maklumat
Pelayanan Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan (BDK) Palembang sebagai berikut:

Maklumat Pelayanan
“Dengan ini, kami segenap aparatur Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Palembang
menyatakan sanggup menyelenggarakan pelayanan publik dengan keharusan dan sesuai
standar pelayanan yang telah ditetapkan, serta melaksanakan penyempurnaan secara

berkelanjutan.

Apabila kami tidak menepati, kami bersedia menerima sanksi dan/atau memberikan

kompensasi sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku.”

2. Selanjutnya, sebagai panduan dan pedoman bagi seluruh pegawai di BDK Palembang dalam
bertindak dan berinteraksi dalam memberikan layanan publik. Kami telah menetapkan Moto
sebagai berikut:

Moto Pelayanan
“‘Kami berkomitmen untuk menjaga integritas dan sikap antikorupsi serta senantiasa
memberikan pelayanan dengan HEBAT”

(Hati, Efektif, Berkelanjutan, Akurat, Tanggap)

3. Terlampir kami sampaikan Maklumat dan Moto Pelayanan BDK Palembang untuk diketahui

dan disebarluaskan.
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BDK Palembang terus berkomitmen menjaga integritas dan sikap antikorupsi serta
senantiasa memberikan pelayanan dengan HEBAT (Hati, Efektif, Berkelanjutan, Akurat, dan

Tanggap) dalam rangka mempertahankan Zona Integritas menuju Wilayah Bebas dari Korupsi.

Atas perhatian Saudara, kami ucapkan terima kasih.

Agung Heru Pranyoto
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Nota Dinas Kepala Balai

Nomor : ND-189/BPP.03/2026
Tanggal : 25 Maret 2026

DAFTAR TUJUAN

Sekretaris Badan Pendidikan dan Pelatihan Keuangan

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Kepemimpinan dan Manajemen

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Anggaran dan Perbendaharaan

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Pajak

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Bea dan Cukai

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Publik

Kepala Pusat Pembinaan Jabatan Fungsional dan Penjaminan Mutu

Direktur Politeknik Keuangan Negara STAN

Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Medan

10. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Pekanbaru

11. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Cimahi

12. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Yogyakarta

13. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Malang

14. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Denpasar

15. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Pontianak

16. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Balikpapan

17. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Makassar

18. Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Manado

19. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan Dan Kepulauan Bangka
Belitung

20. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Perbendaharaan Provinsi Sumatera Selatan

21. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Perbendaharaan Provinsi Lampung

22. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Perbendaharaan Provinsi Bangka Belitung

23. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Bea dan Cukai Sumatera Bagian Timur

24. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Bea dan Cukai Sumatera Bagian Barat

25. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Sumatera Selatan, Jambi, dan
Bangka Belitung

26. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Lampung dan Bengkulu

27. Kepala Kantor Pengelolaan Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Barang Milik Negara
Medan

28. Kepala Perwakilan Kementerian Keuangan Sumatera Selatan

29. Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Bengkulu Dan Lampung

30. Seluruh Pegawai Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Palembang
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