
Ditandatangani secara elektronik

menyatakan sanggup menyelenggarakan pelayanan publik dengan keharusan dan
sesuai standar pelayanan yang telah ditetapkan, serta melaksanakan penyempurnaan

secara berkelanjutan. 

Apabila kami tidak menepati, kami bersedia menerima sanksi dan/atau memberikan
kompensasi sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Palembang

Agung Heru Pranyoto

Palembang, 25 Maret 2026
Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Palembang

Dengan ini, kami segenap aparatur 
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Ditandatangani secara elektronik

Melayani dengan sepenuh hati
Mengedepankan penyelesaian masalah secara tuntas dan tepat sasaran
Selalu berupaya mencapai keunggulan menuju kesempurnaan
Melaksanakan penugasan dengan tepat, teliti, cermat, dan seksama
Memberikan respon yang cepat dalam mengatasi permasalahan stakeholder

(Hati, Efektif, Berkelanjutan, Akurat, Tanggap)

Agung Heru Pranyoto

Palembang, 25 Maret 2026
Kepala Balai Pendidikan dan Pelatihan Keuangan Palembang

“Kami berkomitmen untuk menjaga integritas dan sikap antikorupsi serta senantiasa
memberikan pelayanan dengan HEBAT”
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Dokumen ini telah ditandatangani menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN. Untuk memastikan keaslian tanda tangan elektronik, silakan pindai QR Code pada laman
https://satu.kemenkeu.go.id atau unggah dokumen pada laman https://tte.komdigi.go.id/verifyPDF
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